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概要や操作方法について説明する共通マニュアルです。



2.操作説明 2-2.通常のログイン手順（ユーザIDが発行済みの方）

都立高等学校オンライン申請受付システムにアクセス

20

B ホーム画面

1
1 「ログイン」ボタンをクリックし

ます。

A

https://schfeentry.kyoiku.metro.tokyo.lg.jp/s/



ユーザIDとパスワードを入力してください

21

1

1 【ユーザID】と【パスワード】
を入力します。

C

2

2 「ログイン」ボタンをクリックし
ます。「確認コードの送付」メー
ルが送信されます。

パスワードを忘れてしまったとき
は「パスワードをお忘れの方」を
クリックします。

⇒ P.24を参照してください

ユーザIDを忘れてしまったとき
は「ユーザIDをお忘れの方」を
クリックします。

⇒ P.25を参照してください

a

a

2.操作説明 2-2.通常のログイン手順（ユーザIDが発行済みの方）



2

1

確認コードを入力します

22

※送信されたメールのイメージ

1 「確認コードの送付」メール内の
【確認コード】を入力します。

2 「ログイン」ボタンをクリックし
ます。

2.操作説明 2-2.通常のログイン手順（ユーザIDが発行済みの方）



申請ページが表示されます

23

申請ページが表示されます。
これでログインは完了です。

2.操作説明 2-2.通常のログイン手順（ユーザIDが発行済みの方）



2.操作説明 2-3.ユーザID、パスワードを忘れたとき

パスワードをリセット

24

1

1 【ユーザID】を入力します。

「パスワードを忘れてしまった場合」

2

2 「パスワードリセット」ボタンを
クリックします。

パスワードリセットの案内メール
が送信されます。
メール内の案内に従い、パスワー
ドを再設定します。

パスワードリセットの
案内メールを送信



2.操作説明 2-3.ユーザID、パスワードを忘れたとき

登録したメールアドレスと生徒の氏名、生年月日を入力してください。

25

1

1 登録した【メールアドレス】
生徒の【姓（漢字）】【名（漢
字）】
生徒の【生年月日】を入力します。

「ユーザIDを忘れてしまった場合」

2

2 「送信」ボタンをクリックします。

ユーザIDのご連絡メールが送信
されます。

ユーザIDのご連絡
メールを送信



2.操作説明 2-4. 申請状況を確認する

申請ページから申請状況の確認を行います

26

1 「申請状況を見る」ボタンをク
リックします。

1



2.操作説明 2-4. 申請状況を確認する

申請状況ページが表示されます

27

1 申請状況が表示されます。

（申請未済）
・・申請が行われていません。

（申請済み）
・・申請が完了しています。

1

※申請状況の表示例

2

2 「ホーム」タブをクリックし、
ホーム画面に戻ります。



2.操作説明 2-5. 生徒・保護者などの情報を変更する

申請ページから生徒・保護者などの変更を行います

28

1 「生徒・保護者等情報変更」ボタ
ンをクリックします。

1



2.操作説明 2-5. 生徒・保護者などの情報を変更する

登録情報変更画面が表示されます

29

1 保護者等情報が表示されています。
変更する項目を入力します。

1

2

2 生徒情報が表示されています。変
更する項目を入力します。

3

3 「次へ」ボタンをクリックします。

メールアドレスの変更およびパス
ワードの変更は別の画面で行いま
す。

⇒ P.32を参照してください

a

a



2.操作説明 2-5. 生徒・保護者などの情報を変更する

登録情報確認画面が表示されます

30

1 保護者等情報、生徒情報をご確認
ください。
変更した項目が赤字になります。1

2 変更内容にまちがいがなければ
「登録」ボタンをクリックします。

2



2.操作説明 2-5. 生徒・保護者などの情報を変更する

登録情報変更完了画面が表示されます

31

1 「変更が完了しました。」とメッ
セージが表示されたら変更が完了
です。

1

2 「ホームへ戻る」ボタンをクリッ
クします。

2



2.操作説明 2-5. 生徒・保護者などの情報を変更する

メールアドレスもしくはパスワードの変更を申請ページから行います

32

1 画面右上のお名前が表示されてい
る部分をクリックします。

1

2

2 「設定」をクリックします



2.操作説明 2-5. 生徒・保護者などの情報を変更する

ユーザ設定画面 メールアドレスの変更

33

1 メールアドレスを変更するときは、
【メールアドレス】に変更する
メールアドレスを入力します。

1

2

2 「保存」ボタンをクリックします。

新しいメールアドレス宛に確認
メールが届きます。メール内の指
示に従い設定します。

【注意】
メールアドレスを変更してもユー
ザIDは変更されません。

a

a



2.操作説明 2-5. 生徒・保護者などの情報を変更する

ユーザ設定画面 パスワードの変更

34

1 パスワードを変更するときは、
「パスワードの変更」をクリック
します。

1
2 「私のパスワード変更」画面が表

示されますので、【現在のパス
ワード】【新しいパスワード】
【パスワードの確認】を入力しま
す。

2

3

3 「保存」ボタンをクリックします。



2.操作説明 2-5. 生徒・保護者などの情報を変更する

パスワードが正常に変更されました

35

1 「パスワードが正常に変更されま
した」のメッセージが表示されま
す。

1

2 「ホーム」をクリックし、ホーム
画面に戻ります。

2



2.操作説明 2-6. その他機能

申請履歴

36

2 申請履歴に「オンライン受付番
号」「申請種別」「申請受付日」
が表示されます。

2

3 「オンライン受付番号」をクリッ
クすると申請内容の詳細情報が表
示されます。

3

※申請内容の詳細情報イメージ

1 1 「申請履歴」タブをクリックしま
す。



2.操作説明 2-6. その他機能

よくある質問（FAQ)

37

1 「よくある質問（ＦＡＱ）」をクリッ
クします。

2

3 知りたい内容を選択するか、単語検索
の場合はキーワードを入力します。

3

4 「次へ」ボタンをクリックします。
次の選択肢が表示されますので、知り
たい内容を選択し、「次へ」ボタンを
クリックします。

3

4

4

4

4

5

6

5 知りたい内容の回答にたどり着きます。

6 知りたい内容が見つかった場合は「見
つかりました（終了）」ボタンをク
リックします。
別のQAを探す場合は
「別のQAを探す（前へ戻る）」ボタン
をクリックします。

2 「カテゴリ検索」「よくある質問」
「単語検索」のいずれかをクリックし
ます。

1



2.操作説明 2-6. その他機能

利用ガイド

38

2 見たいガイドを選択します。

初回のユーザID登録の作成方法
を見たい場合は「ユーザID
登録の利用ガイド」を選択します。

サイトを利用するときの動作保障
環境（対応OS、対応ブラウザ
等）を見たい場合は「サイトのご
利用にあたって」を選択します。

2

3 「次へ」ボタンをクリックします。

3

1 「利用ガイド」をクリックします。1



2.操作説明 2-6. その他機能

チャットボット（別ブラウザで表示されます）

39

1 画面右下に表示されている「ご質問に
チャットボットがお答えします」をク
リックします。
チャットボットが別ブラウザで表示さ
れます。

3

チャットボットが回答するので内容を
お読みいただき、さらにカテゴリを選
択するか、質問を入力します。
終了する場合はチャットが表示されて
いるブラウザを閉じます。

2

3 質問を入力する場合はこちらに入力し
Enterキーを押すか、「送信」ボタンを
クリックします。

1

2 知りたい情報を表示されたカテゴリか
ら選択する場合は、カテゴリをクリッ
クします。

a

「ご質問にチャットボッ
トがお答えします」を非
表示にする場合、クリッ
クします。

a

「ご質問にチャットボッ
トがお答えします」を再
表示する場合、クリック
します。

b

b
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